FORMATION

FRAISSINET
ET ASSOCIES

CONSEIL EN RESSOURCES HUMAINES

Objectifs de la formation

° Faire partager aux managers une culture de la

prévention des Risques Psycho-Sociaux : comprendre ce

que regroupent les RPS.

* Faire prendre conscience de I'impact de la prévention
des RPS sur les performances.

CONTENU ET DEROULEMENT

5 étapes

Origine et réglementation

Connaitre le cadre réeglementaire, définir les
mots clés. Appréhender les enjeux pour
I'entreprise, les pathologies et comportements
ainsi que les différents niveaux de prévention.

Analyser les situations de travail : repérer les
P facteurs de RPS dans son entreprise

Faire une analyse multifactorielle des RPS :
facteurs liés a la tiche ou au contenu méme
du travail a effectuer, a I'organisation du
o travail, aux relations de travail, a
I'environnement physique et technique, a
I'environnement socio-économique de

[ I'entreprise.

La prévention des RPS : mener des actions
de management

Apprécier I'importance de 'entretien
individuel, de I'écoute, du dialogue, et de
I'impact du facteur personnalité.

Mener des actions de sécurité et
d’amélioration des conditions de travail

Intégrer les RPS au document unique, la boite
a outils ergonomique, la politique santé au
travail.

Savoir faire face aux situations de crise

Identifier les situations de harceélement, de
conflit, de violence : les leviers a privilégier, la
mobilisation des acteurs ressources.

Cette formation reposant sur un mix de

« connaissances acquises - problématiques
rencontrées - apprentissage et entrainement
pratique », permettra a chaque participant de
mieux prendre en compte les RPS dans sa
pratique du management.

Module de formation

Management
Prendre en compte les RPS dans son
management

Managers, encadrants d’équipe, dirigeants, cadres
de direction.

Outils pédagogiques

* Questionnaire préalable d’analyse des attentes
envoyé a chaque participant.

* Etudes de cas pratiques, exercices

* Jeux de roles, simulations audio et vidéo.

* Echanges entre les participants/Feed-back.

* Ateliers d’appropriation (binéme/ trindme).

* Plan d’action personnalisé : axe de progres et
objectifs gradués dans le temps.

* Ala fin de la session : un débriefing oral
d’évaluation des participants et du formateur :
une fiche d’évaluation remplie par les
participants.

* Dans le temps : disponibilité téléphonique du
formateur. Reprise de contact a 3 mois par le
biais d’une fiche d’évaluation.
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Modalités d’organisation

* Lieux : Marseille/Lyon et en entreprise sur
commande.

* Durée: 14 h soit 2 jours.

Nos coordonnées

FRAISSINET & Associés

3, Place Danton — 69003 LYON
® 0437480883 20478717568
Mail : lyon@fraissinetetassocies.fr

54 Allée Turcat Méry — 13008 MARSEILLE
T 04961004102 0491530706
Mail : marseille@fraissinetetassocies.fr

www.fraissinetetassocies.fr
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